
 

 

お客様各位 

2 0 1 5 年 2 月 

富士電機株式会社 

発紘電機株式会社 
 

V8 シリーズ本体プログラムソフト不具合について（ご連絡） 
 

 
拝啓 
 貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 
さて掲記の件、モニタッチ V8 シリーズに関しまして、下記の不具合があることが判明致しました。つきまして
は、その内容をご連絡申し上げますのでご査収くださいますようお願い申し上げます。貴社に大変ご迷惑をおか
けしますことを深くお詫び申し上げます。何卒、ご理解、ご協⼒を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 
 
1. 不具合内容 

SRAM に格納しているデータが書き換わることがある。それにより、電源再投入時、本体上に「SRAM フ
ォーマットエラー161」が発生する。  

 
2．不具合原因 
  V8本体プログラムのソフトウェア不具合です。 
  
3. 不具合対象形式、範囲 
  対象機種：V8 シリーズ全機種 
  対象本体プログラム：Ver.2.050（2014 年 8 月 1 ⽇切替）〜Ver.2.080（2015 年 1 月 9 ⽇切替） 
  対象作画エディタ ： 

V-SFT Ver.5.4.36.0（2014 年 8 月 1 ⽇ﾘﾘｰｽ）〜 Ver.5.4.38.0（2015 年 1 月 9 ⽇ﾘﾘｰｽ） 
V-SFT Ver.6.0.5.0（2015 年 1 月 9 ⽇ﾘﾘｰｽ）〜  Ver.6.0.6.0（2015 年 2 月 4 ⽇ﾘﾘｰｽ） 

 
4．発生条件 
  下記①〜④の AND 条件で発生します。 

①SRAM 領域を使⽤し、SRAM の残りワード数が 1024 ワード未満である。 
  ②「操作ログ機能を使⽤する」にチェックを入れていない場合。またはチェックを入れていて操作ログ 

対象として、「CF カード書込異常」にチェックを入れていない場合。 
  ③下記のマクロ、または機能を実⾏する。 
   ・マクロ 

COPY_FILE、MOVE_FILE、 
WR_RECIPE_COLUMN、WR_RECIPE_LINE、WR_RECIPE_FILE、 
SV_RECIPE、SV_RECIPE2、 

    SMPL_BAK、SMPL_CSV、SMPLCSV_BAK、SMPLCSV_BAK2、SMPL_CSV2 
   ・レシピ 
    [機能：転送 PLC→Card]スイッチ、[機能：編集]スイッチ 



 

 

 
 ・サンプリング 

    CSV 出⼒、バックアップ作成 
  ④モニタッチの電源を再投入する。 
 
5. 修正スケジュール 

V8 本体プログラムを修正してバージョンアップ致します。 
１）V810(i)T□、V810(i)S□、V812(i)S□、V808(i)CH、V815iX□ 

V8 本体プログラム Ver.2.080  → Ver.2.090   2015 年 2 月 16 ⽇（月）生産分より切替 
  ２）V806(i)MD,V806(i)CD、V806(i)TD、V808(i)CD、V808(i)SD、V810(i)C□、 
    V8 本体プログラム Ver.2.080    → Ver.2.090   2015 年 3 月生産分より順次切替 
  ３）作画エディタ V-SFT Ver.5.4.38.0 → Ver.5.4.39.0  2015 年 2 月 16 ⽇（月）出荷分より切替 
  ４）作画エディタ V-SFT Ver.6.0.6.0  → Ver.6.0.7.0   2015 年 2 月 20 ⽇（⾦）出荷分より切替 
 
6. お願い 

処置方法については次の方法にて対応致します。 
作画エディタのホームページへのアップは、下記に実施致します。 
  V-SFT Ver5 エディタ ： 2 月 16 ⽇対応予定 
  V-SFT Ver6 エディタ ： 2 月 20 ⽇対応予定 
ホームページより修正版エディタをダウンロードして頂き、V8 本体のアップデートをお願い致します。 

 
URL：http://www.hakko-elec.co.jp/ 

   V-SFT Ver5：「サポート」→「V-SFTダウンロード」→「MONITOUCH V8シリーズ」、「作画ソフト」より 
V-SFT Ver6：「サポート」→「V-SFTダウンロード」→「MONITOUCH V9シリーズ」、「作画ソフト」より 
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